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Orgao: Ministério de Minas e Energia/Gabinete do Ministro
PORTARIA NORMATIVA MME NF° 111, DE 18 DE JUNHO DE 2025

Estabelece diretrizes gerais para estimulo a digitalizagao
gradual das redes e do servico de distribuicao de energia
elétrica de baixa tensao.

O MINISTRO DE ESTADO DE MINAS E ENERGIA, no uso da atribuicao que lhe confere o art. 87,
paragrafo unico, inciso |, da Constituicao, tendo em vista o disposto no art. 4° da Lei n°® 9.074, de 7 de julho
de 1995, e no art. 4°, inciso XX, do Decreto n° 12.068, de 20 de junho de 2024, e o0 que consta do Processo
n°® 48370.000117/2024-97, resolve:

Art. 1° Ficam estabelecidas as diretrizes gerais para estimulo a digitalizacao gradual das redes e
do servico de distribuicao de energia elétrica, nos termos do art. 4°, inciso XX, do Decreto n°® 12.068, de 20
de junho de 2024.

Art. 2° A digitalizacao tera como objetivo a promogao de beneficios aos consumidores de
energia eletrica mediante:

| - o estimulo a inovacao e a oferta de novos servicos;

Il - o favorecimento da abertura do mercado de energia elétrica para consumidores da baixa
tensao;

lll - a transparéncia dos dados de consumo e de operagao da rede, inclusive com relacao as
acoes de reducao de perdas nao técnicas e inadimpléncia;

IV - o incentivo a melhoria da afericao da qualidade do servico prestado e dos meios de
comunicagao entre concessionarias e consumidores;

V - a modicidade tarifaria e otimizacao quanto a utilizacao e operacao dos sistemas elétricos;

VI - o incentivo a ampliacao da abertura dos dados de consumo de energia elétrica (Open
Energy);

VII - o fomento a resiliéncia das redes de distribuicao em caso de eventos climaticos extremos;
VIl - o impulso a transicao energética de forma mais rapida e efetiva;

IX - a reducao da frequéncia e da intensidade dos picos de demanda, contribuindo com a
otimizacao do uso da rede elétrica;

X - 0 aumento da eficiéncia energética;

Xl - a reducao dos riscos de acidentes envolvendo pessoas, infraestruturas e meio ambiente
associados a operagao e manutencgao das redes;

Xll - a melhoria da conscientizacao dos consumidores na utilizagao da energia elétrica e da
otimizagao dos recursos energeticos; e

Xlll - a implementacao de mecanismos de afericao de desempenho e de cumprimento de
metas dos contratos de concessao dos servicos de distribuicao de energia elétrica.

Art. 3° Sao principios da digitalizacao:

| - a gestao isondmica e nao discriminatéria do acesso aos servigos de distribuicao de energia
elétrica e de comunicacao com os usuarios, observados os critérios de razoabilidade econdmica e a
capacidade de execucao dos planos de digitalizacao;

Il - a transparéncia na comunicagao e na disponibilizacdao de informagdes sobre eventuais
interrupcoes de fornecimento;
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[ll - o atendimento as normas técnicas, de seguranca e regulatodrias estabelecidas pelos 6rgaos
oficiais competentes, para garantir a seguranca da populacao, do trabalhador e do meio ambiente;

IV - a agilidade na solugcao das demandas dos consumidores e no repasse de informagoes a
Agéncia Nacional de Energia Elétrica - Aneel;

V - a modicidade tarifaria, a transicao energética e a modernizagao no segmento de distribuicao;

VI - a garantia aos consumidores da implementacdo de mecanismos de controle e
monitoramento da qualidade e continuidade da prestacao dos servigos de distribuicao de energia elétrica.

Art. 4° As iniciativas relacionadas a digitalizacao deverao observar a regulamentacao da Aneel,
devendo ser priorizada a avaliagao da implantacao de medidores inteligentes.

§ 1° A regulamentacao de que trata o caput devera estabelecer:

| - as diretrizes gerais, a metodologia e as regras para a elaboragao, pelas concessionarias de
distribuicao, de plano de implantacao de medidores inteligentes em sua area de concessao;

Il - os requisitos minimos para a elaboracao de analise de custo-beneficio prévia ao plano de
que trata o inciso |;

[l - que os medidores inteligentes poderao conter, dentre outras, as seguintes funcionalidades:

a) mecanismos de combate a perdas nao técnicas e reducao da inadimpléncia, observado o
disposto no § 5¢;

b) preservacao de registros durante as interrupgdes de energia por, no minimo, 100 (cem) horas;

c) sistema de garantia de horario e calendario;

d) memodria de massa, sem a necessidade de fechamento de demanda;

e) registro da energia ativa, energia reativa e demanda;

f) historico de consumo de energia, em KWh, dos ultimos 12 (doze) meses;

g) comunicacao remota via interface com o sistema de medicao Advanced Metering
Infrastructure - AMI; e

h) registro com data e hora das ultimas 15 (quinze) interrupcdes de energia e 15 (quinze)
ocorréncias de alteracoes realizadas na programacao do medidor.

IV - as regras e a definicao de responsabilidades tanto pela propriedade dos medidores quanto
pela origem dos recursos a serem investidos, podendo serem utilizados aqueles de que trata o art. 6°, § 2°,
do Decreto n°® 12.068, de 20 de junho de 2024;

V - as exigéncias minimas de seguranca cibernética;

VI - os critérios minimos para a disponibilizacao de dados em aplicativo pela concessionaria,
intercomunicavel com software da Application Programming Interface - API, inclusive quanto as
informagoes em tempo real de consumo e de custos;

VIl - as diretrizes que garantam a transparéncia no processo de transicao para a digitalizagao;

VIII - as regras para disponibilizacao dos dados de medicao ao mercado, resguardadas as
diretrizes da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018; e

IX - os indicadores de desempenho para afericao do servico prestado de distribuicao de energia
elétrica.

§ 2° Os procedimentos aplicaveis a digitalizagcao deverao incentivar o uso de produtos,
equipamentos e servigcos nacionais, sempre que possivel.

§ 3° O plano para a instalagcao de medidores inteligentes devera abranger protocolo unificado,
de acordo com as regras a serem estabelecidas pela Aneel, observada a viabilidade técnica e econémica.

§ 4° Poderao ser estabelecidas condigoes especificas para incentivar a digitalizagao, incluindo a
criacao e o suporte para modelos de negodcio inovadores, com a participagao ativa e a colaboracao de
parceiros do setor.
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§ 5° Para a utilizacao de funcionalidades de corte e restabelecimento de energia elétrica,

conforme disposicoes do § 1°, inciso lll, alinea "b", as concessionarias de distribuicao deverao observar os

critérios estabelecidos na regulamentacao, inclusive quanto a restricoes e prioridades de atendimento a
unidades consumidoras de cada area de concessao.

§ 6° As funcionalidades de corte e restabelecimento de energia elétrica ndo integradas
diretamente as solugcdes de medicao inteligente e que requeiram agao adicional remota para sua ativagao
pelo agente de distribuicao somente deverao ser habilitadas apos a analise da relagao custo-beneficio por
unidade consumidora, devendo essa iniciativa ser considerada, pela Aneel, na avaliacao de investimento
prudente das concessionarias de distribuicao.

Art. 5° As iniciativas relacionadas a digitalizacao deverao resultar na implementacao de
mecanismos de afericao de indicadores de desempenho, com o objetivo de garantir aos consumidores de
energia elétrica a qualidade e a continuidade da prestacao dos servigos de distribuicao de energia elétrica,
mediante;

| - a medicao das variaveis de interesse;

Il - a mensuracao dos indicadores de desempenho;

[ll - a avaliacao do cumprimento de metas;

IV - o monitoramento da eficiéncia com relagao a continuidade do fornecimento;
V - 0 monitoramento da eficiéncia com relacao a qualidade do fornecimento; e
VI - 0 apoio a fiscalizagao do efetivo cumprimento do contrato de concessao.

Art. 6° A afericao dos indicadores de desempenho podera ser realizada por um verificador
independente, contratado pelas concessionarias de distribuicao, respeitada a competéncia fiscalizatoria da
Aneel, de forma a garantir uma atuacao neutra, imparcial e com independéncia técnica.

§ 1° Para a atuacao de empresas ou consorcios de empresas como verificador independente,
deverao ser observados, no minimo, os seguintes requisitos:

> 4

| - atuar em completa imparcialidade e ndo estar em situacao de conflito de interesses em
relacao a concessionaria de distribuicao, ao Poder Concedente e a Aneel,

Il - nao ser controladora, controlada ou coligada e nao estar sob controle comum em relacao a
concessionaria ou pertencer ao seu grupo econdmico ou de seus acionistas;

[ll - comprovar, por meio de atestados, a execucao de servigos de verificagcao independente em
contratos de concessao, com emissao de certificado de inspegao acreditada;

IV - comprovar, por meio de certificado, ser organismo de inspecao acreditada em operagao e
desempenho, acreditado pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - Inmetro ou por
outro equivalente em nivel internacional; e

V - nao ter sido condenada a pena de interdicao de direitos devido a pratica de crimes
ambientais, conforme disciplinado no art. 10 da Lei n°® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998.

§ 2° Mediante a identificacao de praticas inadequadas referentes a atuagao do verificador
independente e da concessionaria de distribuicao, que possam comprometer a integridade da prestacao
do servico e a preservacao do interesse publico, cabera a Aneel estabelecer as respectivas sangoes a
concessionaria de distribuicao, inclusive com a vedacao do exercicio da opgao estabelecida no caput
deste artigo.

Art. 7° Os agentes envolvidos deverao empreender esforcos para que o0s objetivos da
digitalizacao sejam alcancados em até 10 (dez) anos, contados da entrada em vigor desta Portaria
Normativa.

Art. 8° Esta Portaria Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.

ALEXANDRE SILVEIRA

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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